
Май 2025

Обзор обращений граждан в адрес префектуры 

Северного административного округа города Москвы



Данные о поступивших обращениях граждан

Всего за май 2025 года в префектуру Северного 
административного округа города Москвы обратились 1787 
заявителей с  2555 обращениями, в которых было поднято 

2999 вопросов.
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Тематика обращений

Наибольшее количество вопросов в сфере жилищно-
коммунального хозяйства и благоустройства территории



Каналы поступления вопросов граждан в адрес 

префектуры Северного административного округа 

города Москвы

В электронном виде  поступило 96 % обращений 



Результаты рассмотрения вопросов

Всего за май 2025 года  было положительно решено 766 
вопросов граждан, разъяснено–2026, отказано–0.
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